Poistovia

Cislo mandatnej zmluvy 12-711-231
Priloha ¢&islo 2

PRILOHA
K MANDATNEJ ZMLUVE

PODMIENKY CESTOVNEHO POISTENIA
pre ucastnikov zahraniénych zajazdov

I. Poistené osoby

Poisteny je kazdy U¢astnik zajazdu bez obmedzenia veku, ak mu bola vystavena poistna zmluva.
Poisteny méze byt aj cudzi statny prislusnik, pokial je riadnym Gcastnikom zajazdu a miesto konania

zajazdu nie je v krajine,

statny prislusnik uéastni

kde je cudzi statny prislusnik prihlaseny k trvalému pobytu alebo kde je cudzi
kom verejného zdravotného poistenia.

Il. Uzemna platnost' poistenia

Eurépa

Mimo Eurépy

Svet

Ill. Rizikova skupina

TURISTA

SPORT

1+112+01+07+1124

eurdpske Staty podla geografického rozdelenia a Turecko, AlZirsko, Maroko,
Tunisko, Cyprus, Kanarske ostrovy, Balearske ostrovy, Egypt, Izrael, Jordansko,
Gruzinsko, Armeénsko, AzerbajdZzan a eurdpska cast Ruskej federacie, s
vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny,
v ktorej je poisteny Ucastnikom verejného zdravotného poistenia

vietky krajiny sveta s vynimkou USA, Kanady, Australie, Nového Zélandu,
Japonska, Juhoafrickej republiky, Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu
poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny Ucastnikom verejného zdravotného
poistenia

vSetky krajiny sveta s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu
poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny u&astnikom verejného zdravotného
poistenia

osoba, ktora bude prevadzkovat rekreatné Sporty (napr. lyZovanie po
vyznacenych trasach, snowboarding po vyznaéenych trasach, beh na lyziach po
vyznacenych trasach, jazda na boboch po vyznagenych trasach, koréulovanie
na lade, sankovanie), nebude vykonavat rizikové Sporty, pohybovat sa v
rizikovom prostredi, manualne pracovat

osoba, ktora bude prevadzkovat rizikové Sporty
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V. Baliky poistenia, predmet a rozsah poistenia

Poisteny ma pravo vybrat si z nasledovnych balikov poistenia, pricom zvoleny balik poistenia je uvedeny

v poistnej zmluve.

tzemna platnost’

Eurépa / mimo Eurdpy / Svet

balik poistenia A1 EASE
A2 EXCLUSIVE
A3 PLUS S

poistenie A5 MAXI
1 lie€ebnych nakladov v zahranici X X X

asistenéné sluzby v zahranici X X X
2. batoziny X X
3. vSeobecnej zodpovednosti za Skodu X X X
4. |drazové X X
5. storna zajazdu X X X
6. nevydarenej dovolenky X X -
7. | zvySenych nakladov na spatnu prepravu X -
8. doprovodu X X s
9. predéasného navratu a nec¢erpanych sluZieb X X X
10. | nakladov na cestu blizkej osoby poisteného X
11. | nakladov v pripade choroby diet'ata X
12. | nakladov v pripade nepojazdného vozidla X
13. | meskania hromadného dopravného prostriedku X - r
14. | oneskoreného nastupu na zajazd X
15. | nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii X X X
16. | poistenie mimoriadnej udalosti X

*  balik poistenia B je mozné uzavriet len v pripade, ak klient preukaze,

Ze ma u poistovatela

uzatvoreneé aspof poistenie lieGebnych nakladov v zahrani¢i v ramci iného produktu cestovného
poistenia od Union poistovne, a. s. (napr. Celoroc¢né cestovné poistenie, Cestovné poistenie pre
drzitelov platobnych kariet), a to s dobou poistenia nie kratSou ako je doba, na ktorl sa uzatvara

balik poistenia B
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**  balik poistenia D je mozné uzavriet v pripade, Ze ide o ucastnikov:

*k% k

uzavretych Skolskych skupinovych zajazdov vratane pedagogického dozoru a sprevadzajucich
0s0b,

uzavretych seniorskych skupinovych zajazdov (viac nez 50% seniorov) vratane sprevadzajucich
o0s6b,

detskych taborov vratane sprevadzajucich osob,

skupinovych zajazdov pre zaujmoveé skupiny (plavecké kurzy, Sportové kolektivy deti a juniorov
a pod.) vratane sprevadzajucich oséb.

baliku poistenia C nie je mozné uzatvorit doplnkové poistenie storno EXTRA

Pre nizSie uvedené poistenia platia VSeobecné poistné podmienky cestovného poistenia pre
ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/1124 (dalej len ,VPPCPUZ/1124") a pre doplnkové poistenia platia
suCasne aj Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/1124 (dalej len ,ODPASNB/1124"), Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych
sluzieb pre motorové vozidlo ODPASMV/1124 (dalej len ,ODPASMV/1124%), Osobitné dojednania
pre poistenie domaceho mila¢ika ODPDM/1124 (dalej len ,ODPDM/1124*), Osobitné dojednania pre
poistenie dovolenkovej domacnosti ODPDD/1124 (dalej len ,ODPDD/1124“) a Osobitné dojednania
pre poistenie storno EXTRA ODPSE/1124 (dalej len ,ODPSE/1124%).

1. poistenie lie€ebnych nakladov v zahranici
Cast B VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie lieGebnych
nakladov v zahranici

Al BASIC X

A2 EXCLUSIVE X

A3 PLUS X

A5 MAXI X

B —

C X

D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

V pripade poistnej udalosti ma poisteny z tohto poistenia narok, aby poistovatel za neho uhradil
nevyhnutné lieCebné naklady za:

ambulantné oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomécok
a predpisaného zdravotnickeho materialu a pomocok urenych na fixaciu Casti tela alebo na
podporu chbdze

hospitalizaciu a lekarske oSetrovanie po¢as hospitalizacie v zahrani¢i vratane predpisanych liekov
a predpisanych zdravotnickych pombcok a predpisaného zdravotnickeho materialu a pomécok
ur¢enych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze

prepravu poisteného do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia v zahraniCi alebo prepravu
poisteného zo zdravotnickeho zariadenia naspat do ubytovacieho zariadenia

prepravu poisteného spat’ do vlasti

neodkladné oSetrenie a naklady na nevyhnutné odstranenie bezprostredného ohrozenia zdravia
alebo zivota v pripade chronickych alebo opakujucich sa choréb

udalosti vzniknuté v suvislosti s teroristickym ¢inom

a to az do vysky 500. 000 € pre balik poistenia A5 MAXI

300.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2 EXCLUSIVE, A3 PLUS, C
200.000 € pre balik poistenia D

V pripade poistnej udalosti ma poisteny z tohto poistenia tiez narok, aby poistovatel za neho uhradil:

naklady na ubytovanie a stravovanie poisteného v pripade, Ze z lekarskeho hladiska uz nie je nutna
hospitalizacia poisteného, ale zaroven nie je mozna preprava do vlasti, v tomto pripade vSak
najviac do vysky 1.000 €
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= naklady na ubytovanie v zdravotnickom zariadeni jednej spolucestujucej blizkej osobe, ak je v
zahranici hospitalizované dieta vo veku do 18 rokov, v tomto pripade v3ak najviac do vySky 500 €

= prepravu telesnych pozostatkov do miesta pohrebu vo vlasti v pripade smrti poisteného, v tomto
pripade v3ak najviac do vysky 25.000 €

= nevyhnutné naklady na kupu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a
protetickych pomdcok, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 €

= ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia
nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 € / 1 poistna
udalost, max. vdak 300 € za vSetky poistné udalosti po¢as doby poistenia

Vyluéenia z poistenia lieGebnych nakladov v zahrani€i su uvedené v ¢asti B ¢l. 3 VPPCPUZ/1124.

. poistenie batoziny
¢ast C VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie batoziny
Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B —
C —
D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Poistenie kryje Skody, ktoré vznikli poistenému na poistenych veciach poskodenim, znic¢enim,
odcudzenim alebo stratou po€as trvania poistenia.

Poistna suma (maximalna vySka nahrady Skody) pre balik poistenia A1 BASIC, A2 EXCLUSIVE, A3

PLUS, D je 1.000 €, max. vSak 350 €/ 1 vec, z toho:

= v pripade poskodenia, zni€enia, odcudzenia, straty poistenych veci, ktoré si poisteny zakupil po¢as
cesty a pobytu je poistna suma 500 €, max. 175 €/ 1 vec, pricom ide o sublimit k poistnej sume

= V pripade poskodenia, zni€enia, odcudzenia, straty elektronickych zariadeni je poistna suma 500
€, max. 175 €/ 1 vec, pricom ide o sublimit k poistnej sume

Poistna suma (maximalna vySka nahrady Skody) pre balik poistenia A5 MAXI je 1.500 €, max. vSak

350 € /1 vec, z toho:

= v pripade poSkodenia, zni¢enia, odcudzenia, straty poistenych veci, ktoré si poisteny zakupil pocas
cesty a pobytu je poistna suma 750 €, max. 175 €/ 1 vec, pricom ide o sublimit k poistnej sume

= V pripade poskodenia, zni€enia, odcudzenia, straty elektronickych zariadeni je poistna suma 750
€, max. 175 €/ 1 vec, pricom ide o sublimit k poistnej sume

V pripade poistenia uc¢astnikov zahraniénych zajazdov poistenie batoziny dalej kryje poSkodenie,
zni€enie, odcudzenie alebo stratu cestovnych dokladov (cestovny pas, obliansky preukaz alebo iny
obc&ianskemu preukazu ekvivalentny doklad vystaveny na meno poisteného) v zahranici, poistna suma
je 350 €.

V pripade poistenia u€astnikov zahraniénych zajazdov poistenie batoziny kryje aj oneskorené

dodanie batoziny leteckou spoloénost’ou, kedy ma poisteny narok na nakup nevyhnutnych odevov

a toaletnych potrieb v zahranici, pricom:

= v pripade, Ze batoZina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spolo¢nosti pri nastupe na cestu do
zahranicCia, mu bola vydana neskér ako 24 hodin maximalne v8ak do 48 hodin od priletu na miesto
urCenia je poistna suma 100 €

= v pripade, Ze batozina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spolo¢nosti pri nastupe na cestu do
zahranicia, mu bola vydana neskdr ako 48 hodin od priletu na miesto ur€enia je poistna suma 300
€.
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Vyluéenia z poistenia batoziny su uvedené v Casti C ¢l. 4 VPPCPUZ/1124.

. poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu
Cast D VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie vSeobecnej
zodpovednosti za
Skodu

Al BASIC X

A2 EXCLUSIVE X

A3 PLUS X

A5 MAXI X

B —

C X

D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Poistenie kryje Skody, ktoré spbsobil poisteny poSkodenému na zdravi, na zivote alebo na veci.
Poistovatel uhradi

» naroky za Skodu na zdravi vratane 100.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2
naslednej Skody EXCLUSIVE, A3 PLUS, C,D
200.000 € pre balik poistenia A5 MAXI
» naroky za Skodu na veci vratane naslednej 35.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2
Skody EXCLUSIVE, A3 PLUS, C, D

100.000 € pre balik poistenia A5 MAXI

= naroky za Skodu na zvierati 35.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2
EXCLUSIVE, A3 PLUS, C, D
100.000 € pre balik poistenia A5 MAXI

= naroky na Uhradu nakladovza poskytnutu 100.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2
zdravotnu starostlivost EXCLUSIVE, A3 PLUS, C, D
150.000 € pre balik poistenia A5 MAXI
= zachranovacie naklady 5.000 €
» naklady na zistenie rozsahu Skody 5.000 €
= naklady pravneho zastupenia 5.000 €

Z nakladov pravneho zastupenia poistovatel uhradi trovy pravneho zastupenia poisteného a
poskodeného, naklady spojené s konanim o nahradu Skody a trovy znaleckého dokazovania, ak je
poisteny povinny ich uhradit na zaklade sudneho rozhodnutia, naklady kaucie pripadne ingj financnej
zabezpeky a naklady na mimosudne prerokovanie naroku.

Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré poisteny spdsobil pri vykone povolania, vedenim motorového
vozidla a na pozi¢anych veciach.

Vylu€enia z poistenia vSeobecnej zodpovednosti za Skodu su uvedené v Casti D ¢l. 3
VPPCPUZ/1124.
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1. drazové poistenie
¢ast E VPPCPUZ/1124

balik poistenia urazové poistenie
Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B —
C —
D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Poistenie kryje Skody:

= smrt v dosledku Urazu do vysky 10.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2 EXCLUSIVE, A3
PLUS, D
15.000 € pre balik poistenia A5 MAXI

= trvalé nasledky urazu do vysky 20.000 € pre balik poistenia A1 BASIC, A2 EXCLUSIVE, A3
PLUS, D
25.000 € pre balik poistenia A5 MAXI

Vylu€enia z urazového poistenia su uvedené v Casti E ¢l. 8 VPPCPUZ/1124.

2. poistenie storna zajazdu
Cast F VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie storna
zéjazdu

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
X
X

A5 MAXI
B
C _—
D X
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Z poistenia storna zajazdu ma poisteny pravo na uhradu stornopoplatku, prip. jeho €asti, ktory mu

vyuctuje cestovna kancelaria v zmysle zmluvy o obstarani zgjazdu alebo na uhradu poplatku za

zmenu terminu vopred objednanej dopravy, ak tato doprava bola sucastou ceny za zajazd, a to v

pripade, Ze poisteny stornoval zajazd z nasledovnych dévodov:

= akutna choroba poisteného alebo jeho blizkej osoby

uraz poisteného alebo jeho blizkej osoby

hospitalizacia poisteného alebo jeho blizkej osoby

smrt’ poisteného alebo jeho blizkej osoby

akutna choroba, uraz alebo hospitalizacia maloletého dietata

nedobrovolna strata zamestnania poisteného

Zivelna udalost

vznik Skody v dosledku vody z vodovodnych zariadeni

Skoda spOsobena poistenému trestnym €inom tretej osoby

pri individualnej doprave pocas cesty vazna dopravna nehoda, zivelna udalost, Strajk, trestny &in

tretej osoby, a to pokial znemozriuju poistenému pokracovat v ceste

= v pripade balika poistenia A1 BASIC, balika poistenia A2 EXCLUSIVE a balika poistenia A3 PLUS
a A5 MAXI su kryté aj naklady spojené s ochorenim klasifikovanym Svetovou zdravotnickou
organizaciou ako epidémia / pandémia alebo s podozrenim na toto ochorenie, a to v nasledovnom
rozsahu
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- nariadena karanténa poisteného na uzemi Slovenskej republiky alebo v krajine trvalého pobytu
poisteného trvajuca v ¢ase nastupu na zajazd,

- nesplnenie podmienok pre vycestovanie uréenych prepravcom alebo cestovnou kancelariou z
doévodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo epidemickym ochorenim u poisteného
v Case jeho nastupu na zajazd (napr. kontrola pred nastupom do hromadného dopravného
prostriedku), pricom podozrenie musi byt preukdzané kontrolnym testom u poisteného
vykonanym prepravcom pred nastupom do hromadného dopravného prostriedku.

Poistovatel vyplati poistenému v pripade
- balika poistenia A1 BASIC
= poistné plnenie vo vySke 80% stornopoplatku (tj. so spoluucastou 20%), v pripade
hospitalizacie poisteného alebo jeho blizkej osoby trvajucej viac ako 3 dni nepretrzite vo vySke
90% stornopoplatku (t.j. so spolutcastou 10%), v pripade smrti poisteného alebo jeho blizkej
osoby vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
= maximalne vSak do vysky 1.000 €
- balika poistenia A2 EXCLUSIVE
= poistné plnenie vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
= maximalne vSak do vysky 2.000 €
- balika poistenia A3 PLUS
= poistné plnenie vo vySke 80% stornopoplatku (tj. so spoluucastou 20%), v pripade
hospitalizacie poisteného alebo jeho blizkej osoby trvajlucej viac ako 3 dni nepretrzite vo vySke
90% stornopoplatku (t.j. so spoluu€astou 10%), v pripade smrti poisteného alebo jeho blizkej
osoby vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spolutcasti)
= maximalne vSak do vysky 3.000 €
- balika poistenia A5 MAXI
= poistné plnenie vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
» maximalne vSak do vySky 5.000 €
- balika poistenia B
= poistné plnenie vo vySke 80% stornopoplatku (tj. so spoluucastou 20%), v pripade
hospitalizacie poisteného alebo jeho blizkej osoby trvajucej viac ako 3 dni nepretrzite vo vySke
90% stornopoplatku (t.j. so spoluu€astou 10%), v pripade smrti poisteného alebo jeho blizkej
osoby vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
» maximalne vsak do vysky 1.000 €
- balika poistenia D
= poistné plnenie vo vySke 80% stornopoplatku (t.j. so spoluu€astou 20%), v pripade
hospitalizacie poisteného alebo jeho blizkej osoby trvajucej viac ako 3 dni nepretrzite vo vySke
90% stornopoplatku (t.j. so spolud€astou 10%), v pripade smrti poisteného alebo jeho blizkej
osoby vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
» maximalne vSak do vySky 500 €.

Vylu€enia z poistenia storna zajazdu su uvedené v Casti F ¢l. 3 VPPCPUZ/1124.

. poistenie nevydarenej dovolenky
¢ast' G, ods. I. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie nevydarenej
dovolenky

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
X
X

A5 MAXI
B
C _—
D _—

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia
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Z poistenia nevydarenej dovolenky poskytne poistovatel odSkodné:

= poistenému vo vyske 25 € za kazdy den hospitalizacie

= jednej blizkej spoluprihlasenej osobe vo vyske 15 € za kazdy den hospitalizacie poisteného
a to v pripade, ak bol poisteny pocas trvania zajazdu hospitalizovany dlhSie ako 3 dni.

Vylucenia z poistenia nevydarenej dovolenky su uvedené v Casti G, ods. |, ¢l. 2 VPPCPUZ/1124.

. poistenie zvySenych nakladov na spatnu prepravu
¢ast' G, ods. Il. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie zvySenych
nakladov na spatnu
prepravu

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B _—
C _—
D _—
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak bol poisteny v dosledku nahleho zhorSenia zdravotného stavu prepravovany zo zahranic¢ia inym
ako pbvodne predpokladanym dopravnym prostriedkom skér ako sa skoncil zajazd, poistovatel uhradi
blizkym osobam, ktoré boli spolu s nim prihlasené na zajazd, zvySené naklady na ich dopravenie do
vlasti, ak sa nemohli vratit pévodne predpokladanym dopravnym prostriedkom, a to az do vysky 500
€.

Vylu€enia z poistenia zvySenych nakladov na spatnu prepravu su uvedené v ¢asti G, ods. I, ¢l
2 VPPCPUZ/1124.

. poistenie doprovodu
Cast' G, ods. lll. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie doprovodu
Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B X
C _—
D _—

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak v dbésledku hospitalizacie alebo umrtia poisteného zostalo v zahrani¢i bez dozoru dospelej osoby
dieta do 18 rokov, poistovatel uhradi nevyhnutné naklady na vycestovanie (cestu tam a spat) jednej
dospelej osobe, ktora dieta doprevadi do miesta bydliska, pri¢om poistovatel uhradi aj naklady na
cestu spat do miesta bydliska pre doprevadzané dieta, ak nebolo mozné vyuzit pbvodne
predpokladany dopravny prostriedok, a to az do vysky 1.500 €.

Vyluéenia z poistenia doprovodu su uvedené v Casti G, ods. lll, ¢l. 2 VPPCPUZ/1124.
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6. poistenie predéasného navratu a necerpanych sluzieb
Cast' G, ods. IV. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie predéasného navratu
a necerpanych sluzieb
Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3PLUS X
A5 MAXI X
B X
C —
D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak po€as zajazdu doSlo k umrtiu poisteného, alebo ak sa poisteny vratil zo zajazdu pred jeho
planovanym ukoncenim z dévodu jeho akutnej choroby, Urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného
stavu alebo Ze poistenému pocas zajazdu zomrela blizka osoba, alebo Ze pocas zajazdu blizka osoba
poisteného, ktora nevycestovala s poistenym, bola hospitalizovana v désledku akutnej choroby alebo
urazu ohrozujuceho jej zivot, alebo Ze poCas zajazdu nastala Zivelna udalost, ktora sposobila Skodu
na majetku poisteného a vyzaduje si jeho navrat, poistovatel uhradi poistenému alebo v pripade jeho
umrtia jeho blizkym osobam:

= nevyhnutné cestovné naklady spojené s pred€asnym navratom zo zajazdu do vysky 500 €

= necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb (t. j. cena za ubytovanie a stravu)

za ten pocet noci, o ktoré sa vratil poisteny zo zajazdu skor do vySky 1.000 € .

Vylu€enia z poistenia predéasného navratu a neé¢erpanych sluzieb su uvedené v €asti G, ods. IV,
¢l. 2 VPPCPUZ/1124.

7. poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného
Cast' G, ods. V. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie nakladov na
cestu blizkej osoby
poisteného

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B _—
C —
D —
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak je poisteny v désledku akutnej choroby alebo Urazu hospitalizovany v zahrani¢i dihSie ako 10 dni
nepretrzite a jeho zdravotny stav neumozriuje prepravu spat do vlasti, uhradi poistovatel jeho blizkej
osobe:

» naklady na cestu (do aj zo zahranicia) do vySky 500 €

= naklady na ubytovanie do vysky 500 €.

Vyluéenia z poistenia nakladov na cestu blizkej osoby poisteného su uvedené v Casti G, ods. V,
¢l. 2 VPPCPUZ/1124.
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8. poistenie nakladov v pripade choroby diet’at’a
Cast' G, ods. VI. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie nakladov v
pripade choroby
diet’at’a

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B _—
C _—
D _—
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak je poisteny vo veku do 18 rokov (dieta) v désledku akutnej choroby alebo urazu hospitalizovany v
zahrani¢i a hospitalizacia trva aj po termine skonCenia zajazdu alebo ak jeho zdravotny stav
neumozfiuje prepravu spat do vlasti, uhradi poistovatel:

= naklady na cestu jeho blizkej osoby do zahranicia do vySky 250 €

» naklady na cestu zo zahraniCia poisteného dietata a jeho blizkej osoby do vySky 500 €

= naklady na ubytovanie blizkej osoby do vySky 500 €

Vylaéenia z poistenia v pripade choroby dietata su uvedené v casti G, ods. VI, ¢l. 2
VPPCPUZ/1124.

. poistenie nakladov v pripade nepojazdného vozidla
Cast G, ods. VII. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie nakladov v
pripade nepojazdného
vozidla

Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
X
X

A3 PLUS
A5 MAXI
B —
C ---
D ---
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak sa poisteny a s nim spolucestujuce osoby, ak su poistené, nembdzu vratit osobnym motorovym

vozidlom, ktorym spolu vycestovali do zahraniCia, naspat do vlasti v désledku dopravnej nehody,

poruchy alebo odcudzenia osobného motorového vozidla v zahranici, poistovatel uhradi:

= nevyhnutné cestovné naklady na prepravu poisteného a tychto spolucestujucich poistenych osob
Z miesta, kde nastala poistna udalost do vlasti, a to az do vySky 1.000 €

alebo

= nevyhnutné naklady na nahradné ubytovanie poisteného a tychto spolucestujucich poistenych
osbb v mieste, kde nastala poistna udalost, a to pocas trvania opravy osobného motorového
vozidla, a to az do vysky 1.000 €.

Vylu€enia z poistenia nakladov v pripade nepojazdného vozidla su uvedené v Casti G, ods. VI,
¢l. 2 VPPCPUZ/1124.
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10. poistenie mesSkania hromadného dopravného prostriedku
¢ast' G, ods. VIII. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie meskania
hromadného
dopravného
prostriedku
Al BASIC X
A2 EXCLUSIVE X
A3 PLUS X
A5 MAXI X
B —
C —
D —

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Poistenie kryje odSkodné za meskanie hromadného dopravného prostriedku pri ceste do aj zo
zahranicia do vysky 10 € / hodina, max. 100 €.

Vyluéenia z poistenia meSkania hromadného dopravného prostriedku su uvedené v Casti A, ¢l.
10 VPPCPUZ/1124.

11. poistenie oneskoreného nastupu na zajazd
Cast G, ods. IX. VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie
oneskoreného nastupu
na zajazd

Al BASIC

A2 EXCLUSIVE
A3 PLUS

A5 MAXI

B _—

C _—

D _—

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Ak poisteny nastupi na zajazd neskér ako o 48 hodin a to z dévodu jeho akutnej choroby, urazu alebo
nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo konania pohrebu blizkej osoby poisteného, alebo
nepojazdnosti osobného motorového vozidla, ktorym mal cestovat’ na zajazd, alebo trestného Cinu
tretej osoby, pri ktorom mu bol odcudzeny jeho obdliansky preukaz alebo cestovny pas, pricom k
odcudzeniu doSlo najskér 48 dni pred diom nastupu na zajazd, poistovatel uhradi poistenému
neCerpané sluzby, ktoré sa vypoditaju ako zakladna cena sluzieb (t. j. cena za ubytovanie a stravu)
za ten pocet dni, o ktory poisteny neskér nastupil na zajazd do vysky 500 €.

Vylaéenia z poistenia oneskoreného nastupu na zajazd su uvedené v Casti G, ods. IX, ¢l. 2
VPPCPUZ/1124.
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12. poistenie nakladov na technickil pomoc pri zachrannej akcii

¢ast H VPPCPUZ/1124

balik poistenia poistenie nakladov na
technicka pomoc pri
zachrannej akcii

Al BASIC X

A2 EXCLUSIVE X

A3 PLUS X

A5 MAXI X

B —

C X

D X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

Z poistenia nakladov na technicku pomoc pri zachrannej akcii ma poisteny pravo na uhradu nakladov,
ktoré vzniknu v suvislosti so zachrannou &innostou vykonanou zamestnancami miestne prislusnej
zachrannej sluzby, pokial doslo k poistnej udalosti mimo Uzemia Slovenskej republiky, pricom ak
nastane smrt poisteného alebo sa poisteny dostane do tiesfiovej situacie Poistovatel uhradi
nevyhnutné naklady s vynimkou nakladov hradenych z verejného zdravotného poistenia alebo
nakladov hradenych z poistenia lie¢ebnych nakladov v zahranici za:

= vyhladavanie osoby (patranie),

= vyslobodzovanie osoby,

» prepravu z miesta zasahu do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou sluzbou alebo do

najblizSieho zdravotnickeho zariadenia,

= prepravu telesnych pozostatkov z miesta zasahu do miesta odvozu telesnych pozostatkov

dopravnou zdravotnou sluzbou.

Poistna suma je 30.000 €.

Vyluéenia z poistenia nakladov na technickii pomoc pri zachrannej akcii su uvedené v Casti H

¢l. 5 VPPCPUZ/1124.

Cast' | VPPCPUZ/1124

16. poistenie mimoriadnej udalosti

balik poistenia

poistenie mimoriadnej
situacie

Al BASIC

A2 EXCLUSIVE

A3 PLUS

A5 MAXI

B

C

D

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku

lie€ebné naklady v zahranic€i

V pripade poistnej udalosti ma poisteny z tohto poistenia narok, aby poistovatel za neho uhradil
nevyhnutné lie€ebné naklady, ktoré vznikli v désledku mimoriadnej udalosti v nasledovnhom rozsahu:

ambulantné oSetrenie, lieky, zdravotnicke pomécky a material, hospitalizacia a lekarske oSetrenie
poCas hospitalizacie vratane liekov, zdravotnickych pomécok a materialu, preprava do a zo
zdravotnickeho zariadenia, preprava do vlasti a to az do vysky 100.000 €

ubytovanie spolucestujlcej blizkej osoby v mieste hospitalizacii, ak je hospitalizované dieta vo
veku do 18 rokov a to az do vysky 500 €

prevoz telesnych pozostatkov a to az do vySky 10.000 €
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dopinkové cestovné naklady
Poistovatel uhradi:

naklady na ubytovanie poisteného v zahrani¢i v pripade, ze

- bola nariadena karanténa poisteného z dévodu podozrenia na nakazu alebo z dbévodu
potvrdenej nakazy pandemickym alebo epidemickym ochorenim u poisteného a poisteny je
pocas nej ubytovany v inom ako pévodne predpokladanom ubytovacom zariadeni a/alebo ak
za tento pobyt boli poistenému vyucétované dodatocné naklady

-z dovodu mimoriadnej udalosti sa poisteny nemdze vratit zo zahranicia do vlasti v povodne
predpokladanom termine (platnost poistenia do)

a to az do vysky 1.000 €

Poistovatel si vyhradzuje pravo vopred rozhodnat o vhodnom ubytovacom zariadeni.

cestovné naklady na dopravenie poisteného do vlasti po ukonéeni pdévodne predpokladaného

terminu pobytu poisteného v zahranici (platnost poistenia do) z dévodu mimoriadnej udalosti

v zahrani€i, ak poisteny nebude moct vyuzit pdévodne predpokladany dopravny prostriedok

a najneskor 14 dni po ukonceni platnosti poistenia a to az do vySky 1.000 €.

Poistovatel si vyhradzuje pravo vopred rozhodnut o spésobe prepravy a pouzitom dopravnom
prostriedku.

Za mimoriadnu udalost’ sa povazuje

epidémia, pandémia

havaria, technicka porucha hromadného dopravného prostriedku

dopravna zapcha, dopravna nehoda

Strajk s vynimkou Strajku zamestnancov prepravnej spolocnosti, ktora mala uskutoCnit’ prepravu
a s vynimkou Strajku, ktory bol v ase dojednania poistenia ohlaseny alebo ofakavany

ukoncCenie Cinnosti prepravnej spolo€nosti z dévodu upadku, ktora mala uskutoCnit prepravu
nepriaznivé poveternostné podmienky, atmosférické vplyvy pre odlet lietadla

vypadok radionaviga¢nych, komunikaénych, svetelnych a pristavacich zariadeni v désledku
Zivelnej udalosti

Zivelna udalost

teroristicky €in

zvysSené bezpecnostné riziko z dovodu obcianskych nepokojov, vzbury, povstania, invazie, nasilnej
kriminalnej €innosti, vojnovych udalosti

Vyluéenia z poistenia mimoriadnej situacie su uvedené v €asti | ¢l. 3 VPPCPUZ/1124.

17. poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo
ODPASMV/1124

balik poistenia poistenie asistenénych

sluzieb pre motorové
vozidlo

Al BASIC

A2 EXCLUSIVE

A3 PLUS

A5 MAXI

B

C

D

XXX [ X [ X [ X [X

X = poistenie je mozné dojednat’ k danému baliku poistenia

Z poistenia asistencnych sluZieb je poskytovana pomoc v nudzi v pripade, ak po€as cesty do alebo
zo zahranicia alebo poc€as pobytu v zahrani€i ddjde k poruche alebo nehode osobného motorového

vozidla alebo motocykla v désledku ¢oho je potrebné zorganizovat:

odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy,

opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy alebo v servise,
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= Uschovu vozidla, zoSrotovanie alebo repatriaciu vozidla do miesta trvalého bydliska na uzemi
Slovenskej republiky,

= ubytovanie po dobu opravy vozidla (maximalne 5 osbb),

= navrat alebo pokracovanie v ceste (vlak, lietadlo, autobus),

= nahradné vozidlo,

atiez

= strata/uzavretie kfu€ov v motorovom vozidle, vyCerpanie/zamena paliva, defekt/poSkodenie
pneumatiky, vybita batéria, finanéna tiesen.

Z poistenia asistenénych sluzieb je poskytovana pomoc v nudzi, ak po€as cesty do alebo zo zahranicia
dojde k poruche alebo nehode na uzemi Slovenskej republiky a v désledku ¢oho je potrebné
zorganizovat:

= opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy,

= odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy.

Poistovatel uhradi naklady poskytnuté na Uzemi Slovenskej republiky a/alebo v zahrani¢i spolu za
vSetky asistencné sluzby maximalne do vysky 2.500 € za dobu trvania poistenia.

Vyluéenia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPASMV/1124.

18. poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/1124

balik poistenia poistenie asistenénych
sluzieb pre nepojazdny
bicykel

Al BASIC
A2 EXCLUSIVE
A3 PLUS
A5 MAXI
B
C
D
X = poistenie je mozné dojednat’ k danému baliku poistenia

XXX X | X | X | X

Z poistenia asistenénych sluzieb je poskytovana pomoc v nudzi v pripade, ak dbjde k nehode,
poruche alebo kradeZi bicykla, elektro bicykla, kolobeZky alebo elektrickej kolobeZky v désledku ¢oho
je potrebné zorganizovat:

- prepravu bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky

- navrat do miesta prechodného ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska,

a v pripade elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky aj

- vyhladanie najblizSej dobijacej stanice,

- prepravu elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky do najblizSieho miesta dobijania,

a navys$e Uhradu nakladov za

- Uschovu nepojazdného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky,

- zapozi€anie nahradného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky,

- opravu duse/plasta v pripade defektu alebo v désledku vandalizmu,

pricom po cely Cas je k dispozicii aj pomoc na teleféne pre pripad nutnosti vyhladania kontaktov,
technika, timo¢nika a podobne.

Poistovatel uhradi naklady poskytnuté na uzemi Slovenskej republiky a/alebo Ceskej republiky
alalebo v zahrani€i spolu za vSetky asistencné sluzby maximalne do vySky 400 € za dobu trvania
poistenia.

Vylu€enia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPASNB/1124.
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19. poistenie dovolenkovej domacnosti
ODPDD/1124

balik poistenia poistenie dovolenkovej
domacnosti

Al BASIC
A2 EXCLUSIVE
A3 PLUS
A5 MAXI
B
C
D
X = poistenie je mozné dojednat’ k danému baliku poistenia

XXX | X X [ X | X

Z poistenia dovolenkovej domacnosti je kryta nahrada Skody na hnutefnych veciach vo vlastnictve

poisteného a ¢lenov domacnosti poisteného, ktoré vyuzivaju pri svojom osobnom zivote, a ktoré sa

nachadzaju na mieste poistenia, spbsobena:

= poziarom, uderom blesku, vybuchom, padom lietadiel,

= vichricou, krupobitim, povodriou a zaplavou,

= zosuvom pddy, zrutenim skal alebo zemin, zosuvom alebo zritenim lavin, zemetrasenim, tiazou
snehu alebo namrazy,

* narazom vozidla, zadymenim, nadzvukovou vinou, padom stromov, stoziarov a inych predmetov

= odcudzenim,

= vodou z vodovodnych zariadeni.

Poistna suma je 20.000 €.

Poisteny sa bude podielat na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti sumou 30 € (spoluucast).
Spoluucast’ odpocita poistovatel’ pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktora ma
vyplatit' poistenému.

Vylu€enia z poistenia su uvedené v ¢l. 5 ODPDD/1124.

20. poistenie domaceho milacika
ODPDM/1124

balik poistenia poistenie domaceho
milacika

Al BASIC

A2 EXCLUSIVE
A3 PLUS

A5 MAXI

B

C

D

X = poistenie je mozné dojednat’ k danému baliku poistenia

XXX [X [ X [X [X

Poistenie domaceho mila€ika zahffa nasledovné poistenia:
= lieCebné naklady v zahranici
= zodpovednost za Skodu.

LieCebné naklady v zahranici kryju poplatky, ktoré je v zahrani€i nutné zaplatit' za:

= ambulantné veterinarne oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych
pomodcok a zdravotnickeho materialu urenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chbdze

= hospitalizaciu a veterinarne oSetrovanie pocas hospitalizacie vratane predpisanych zdravotnickych
pomdcok a zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze
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prepravu do najblizS§ieho veterinarneho zariadenia a to az do vysky 1.000 €

ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia
nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 € / 1 poistna
udalost, max. v8ak 300 € za vSetky poistné udalosti po€as doby poistenia.

Zodpovednost’ za Skodu kryje 8kody, ktoré spbsobil domaci milacik poSkodenému na zdravi, Zivote
alebo na majetku v zahrani€i. Poistovatel uhradi Skody za zodpovednost za Skodu maximalne do
vysky 2.000 €.

Vyliu€enia z poistenia su uvedené v Casti |, ¢l. 3 ODPDM/1124.

21. poistenie storno EXTRA
ODPSE/1124

balik poistenia

poistenie storno
EXTRA

Al BASIC

A2 EXCLUSIVE

A3 PLUS

A5 MAXI

B

C

D

X = poistenie je mozné dojednat’ k danému baliku poistenia

Z poistenia storno EXTRA ma poisteny pravo na uhradu stornopoplatku (odstupného), prip. jeho Casti,
ktory mu vyuctuje poskytovatel sluzby na zaklade stornovacich podmienok platnych pre objednanu
sluzbu alebo na uhradu poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy alebo na uhradu
poplatku za zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba, v pripade, Zze neméze
vyuzit vopred objednanu sluzbu z nasledovnych dévodov:

O

O O O O O

' YO OO O O OO0 O0O0

akutna choroba poisteného alebo jeho blizkej osoby

uraz poisteného alebo jeho blizkej osoby

hospitalizacia poisteného alebo jeho blizkej osoby

smrt poisteného alebo jeho blizkej osoby

akutna choroba, uraz alebo hospitalizacia maloletého dietata

nariadena karanténa poisteného v jeho vlasti z ddvodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo
epidemickym ochorenim

podanie ziadosti o rozvod manzelov

zruSenie planovanej svadby snubencov

oznamenie o zvereni maloletého dietata do predosvaoijitel'skej starostlivosti poisteného
Zivelna udalost

Skoda spOsobena poistenému trestnym ¢inom tretej osoby

nedobrovolna strata zamestnania poisteného

zamietnutie ziadosti o pridelenie viz

neuspesné vykonanie zaverecnej skusky

nepredvidana zmena pévodného terminu skusky

oistovatel vyplati poistenému v pripade

typu poistenia Storno 80

= poistné plnenie vo vyske 80% stornopoplatku (t.j. so spolutcastou 20%), v pripade smrti
poisteného alebo jeho blizkej osoby vo vySke 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)

= maximalne v8ak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve (5.000 €, resp. 10.000 €)
a zaroven maximalne do vysky stornopoplatku, ktory si uplatni vo€i poistenému poskytovatel
sluzby v sulade so stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami platnymi pre
objednanu sluzbu

typu poistenia Storno 100

= poistné plnenie vo vySke 100% stornopoplatku (t.j. bez spoluucasti)
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= maximalne vSak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve (5.000 €, resp. 10.000 €)
a zaroven maximalne do vysky stornopoplatku, ktory si uplatni vo€i poistenému poskytovatel
sluzby v sulade so stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami platnymi pre
objednanu sluzbu

Vylucenia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPSE/1124.

Casova platnost’ poistenia

1. Poistenie storna zajazdu zacina nasledujucim dhom po dni dojednania poistenia, priCom

poistenie je mozné dojednat’ aj po dni objednania zajazdu a kon&i sa okamihom nastupu na
zajazd.
Zaroven, ak je poistenie dojednané neskér ako v den objednania zajazdu, poistenie storna
zajazdu sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré nastali najskér 15 dni po dni uzatvorenia
poistnej zmluvy (dojednania poistenia) s vynimkou dévodov uvedenych v Casti F, €&l. 2, pism. b),
e), h) ai) VPPCPUZ/1124.

2. Poistenie storno EXTRA zacina nasledujucim dfiom po dni uzatvorenia poistnej zmluvy a konci

driom nastupu na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby (def uvedeny v poistnej zmluve
ako platnost’ poistenia od).
Zaroven, ak je poistenie uzatvorené neskér ako 2 pracovné dni po dni zavazného objednania
sluzby, poistenie storno EXTRA sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré nastali najskér 15 dni
po dni uzatvorenia poistenia s vynimkou dévodov uvedenych v €l. 5, bod 2, pism. b), e), j) a n)
ODPSE/1124 (uraz poisteného, uraz blizkej osoby, umrtie poisteného alebo blizkej osoby, Zivelna
udalost).

3. Ostatné druhy poistenia su ucinné od nastupu na zajazd az do ukoncenia zajazdu.
Nastupom na zajazd sa rozumie:
a) pri doprave organizovanej cestovnou kancelariou - prichod poisteného v den urCeny
cestovnou kancelariou na spoloéné zoradisko uréené cestovnou kancelariou,
b) pri individualnej doprave - vycestovanie priamou cestou z miesta bydliska poisteného do
miesta konania zajazdu podfa ponukového katalégu cestovnej kancelarie alebo jemu na roveri
postaveného ponukového listu, ak bolo za toto obdobie zaplatené poistné.

Ukon€enim zajazdu sa rozumie:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kancelariou - vystupenim z dopravného prostriedku,
ktorym bola vykonana organizovana doprava zgjazdu, v mieste urCenom cestovnou
kancelariou ako vystupisko pre prislusného poisteného po ukonéeni zajazdu,

b) pri individualnej doprave - pricestovanie priamou cestou z miesta konania zajazdu podla
ponukového katalogu resp. jemu na roven postaveného ponukového listu do miesta bydliska
poisteného.

2. Poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i, poistenie batoziny, ak ide o poistnu udalost podfla
Casti C, ¢l. 3, bod 1, 2, 4, 5 a 6 VPPCPUZ/1124, poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu,
poistenie nevydarenej dovolenky, poistenie zvySenych nakladov na spatnu prepravu, poistenie
doprovodu, poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného, poistenie nakladov v pripade
choroby dietata, poistenie cestovnych nakladov v pripade nepojazdného vozidla, poistenie
meskania hromadného dopravného prostriedku, poistenie nakladov na technicku pomoc pri
zachrannej akcii a poistenie mimoriadnej udalosti sa vztahuju len na udalosti, ktoré nastali
v zahranici.

3. Poistenie batoziny, ak ide o poistnu udalost podla ¢asti C, ¢l. 3, bod 3 VPPCPUZ/1124, urazové

poistenie, poistenie storna zajazdu a poistenie oneskoreného nastupu na zajazd sa vztahuju na
udalosti, ktoré nastali na uzemi Slovenskej republiky a/alebo v zahranici.
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